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Ecole d’été RRI 2017 : « L’innovation agile : quels défis pour les individus, les organisations et 
les territoires ? » 

  Atelier : l’innovation agile dans l’histoire, quels enseignements pour le futur ? 

Construction sociale du prix équitable : une innovation agile inversée ? Cas du lait de vache 
Hanitra Randrianasolo-Rakotobe1, Loïc Sauvée2 

 

En octobre 2016, l’ancien ministre de l’Agriculture, Bruno Lemaire, invité de « L’émission politique » a 
vu voler sur le plateau de France 2 une brique de lait accompagnée d’interpellations : « (…) cette brique 
de lait a été inventée par les consommateurs pour pouvoir réparer (les dégâts de la crise du lait, ndlr), 
pour pouvoir faire en sorte que les agriculteurs puissent vivre dignement de leur boulot. Ce sont les 
citoyens qui ont fabriqué la solution » (Jardin, 2016)3. Cette brique de la Marque des consommateurs : 
« C’est qui le patron ? » est présentée comme un lait équitable qui rémunère le producteur à un juste 
prix : le « prix équitable ». En s’appuyant sur cet exemple du lait, cette communication prolonge une 
dizaine d’années de recherche conjointe sur le concept de « commerce équitable » historiquement 
qualifié de partenariat « Nord-Sud » et sur les innovations en agriculture. 

En constatant des avancées majeures sur la mise en œuvre du prix équitable depuis la Loi Hamon de 
2014 permettant la pratique d’un commerce équitable « Nord-Nord » ou « Local ». Elle se pose la 
question de savoir si le prix équitable représente une innovation sociale pouvant être qualifiée 
d’agile et inversée et amène au débat un début de modélisation d’un tel type d’innovation.  

Nos éléments de réponse sont organisés en trois parties. La première présente le commerce équitable, 
berceau du prix équitable peut être approché comme une innovation sociale (Randrianasolo-
Rakotobe, Sauvée, 2014) initiée par des acteurs de terrain sensibles à la pauvreté, au développement 
humain depuis un peu plus d’un demi-siècle et dont la cible prioritaire était la population des pays 
pauvres, notamment, les petits et les producteurs marginalisés. Elle souligne que si le commerce 
équitable ne dispose encore que d’une définition informelle formalisée en 2001 (la définition FINE), 
les pratiques du commerce équitable, les expérimentations faites depuis près d’un demi-siècle ont 
bien permis aux produits issus du commerce équitable de trouver un marché, des marchés qualifiés 
souvent des plus dynamiques et prospères.  

S’appuyant sur un aller-retour continuel entre la théorie et les pratiques observées ai niveau de la 
filière du lait, la deuxième partie précise que l’innovation sociale développée dans cet exemple, et qui 
a permis à des éleveurs de contrecarrer la crise se présente comme un mode de qualification spécifique 
dont la spécificité repose sur la mise en connexion et en relation d’ordres socioéconomiques distincts. 
Nous mobilisons pour ce faire les travaux centrés sur l’innovation systémique (Knickel et al., 2009 ; 
Klerkx, 2012) qui mettent en évidence la logique du processus  construction de ces innovations multi-
échelles. D’autres travaux, notamment ceux de Tor Hernes (2014), sont mobilisés. Cette approche pose 
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les modes d’innovation organisationnelles comme des processus disruptifs de mises en réseaux 
d’acteurs humains et non humains appliqués ici à la dimension éthique et équitable. 

La troisième partie discute les éléments défendant la qualification de cette innovation sociale d’agile 
et d’inversée. Elle se base notamment sur les résultats de la veille menée sur le lait équitable depuis 
2008 à ce jour (Randrianasolo-Rakotobe, 2017). Elle analyse deux initiatives de lancement de lait 
équitable en France, la première par Candia en 2008 et la seconde par la Marque des consommateurs 
en 2016 et montre en quoi l’implication du consommateur et le changement d’échelles des 
interactions entre les acteurs du commerce équitable permises par les technologies de l’information 
et de la communications (TIC) ont fait la différence.  

En conclusion, nous proposons de mettre en exergue les piliers d’un tel type d’innovation sociale, agile 
et inversée. Et nous ouvrons le débat en questionnant : « Comment le rayonnement du commerce 
équitable dans les pays hors de son périmètre cible et prioritaire peut aider à renforcer le changement 
d’échelles du commerce équitable dans les pays souffrant de la pauvreté et des inégalités 
structurelles ? ». Cette pratique du commerce équitable en France peut-elle à son tour un berceau 
d’une innovation inversée qui bénéficierait aux pays historiquement cibles du commerce équitable ? 
Si oui, par quels moyens, par quels canaux ?  
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